Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB) — ,, WEBDESIGN“
fiir die Gestaltung, Erstellung & Pflege von Webseiten durch WERBEWAHN e.K.

A. Geltungsbereich, Vertragsgegenstand

1. Diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen (AGB) regeln die Geschaftsbeziehung zwischen
WERBEWAHN e.K. Marcus Meyer-Loughton, Ohlweg 8a, 22885 Barsbiittel (nachfolgend auch
»WERBEWAHN") und dem Auftraggeber (nachfolgend auch , Kunde” / , Kunden“) und sind zum
Zeitpunkt des Vertragsschlusses gliltig. Zusatzliche Bestimmungen kdnnen im Angebot von
WERBEWAHN festgelegt werden. Im Falle von Widerspriichen zwischen den Bestimmungen im
Angebot und diesen AGB haben die Regelungen im Angebot Vorrang.

2. Die AGB gelten sowohl fiir gegenwartige, als auch fir zukiinftige Projekte zwischen WERBEWAHN

und dem Kunden. Dies gilt auch, wenn bei zuklnftigen Auftragen nicht ausdricklich erneut auf
diese AGB hingewiesen wurde.

3. Alle Lieferungen & Leistungen durch WEBEWAHN werden ausschlielich auf Grundlage dieser
allgemeinen Geschaftsbedingungen erbracht! Abweichende Bestimmungen des Kunden sind
nicht Vertragsbestandteil und gelten nur, wenn WERBEWAHN den abweichenden Bestimmungen
ausdriicklich schriftlich zugestimmt hat. Abweichende Bedingungen des Kunden gelten auch
dann nicht, wenn diese zusammen mit der Erteilung des Auftrags, jedoch ohne vorherige,
schriftliche Annahme durch WERBEWAHN, Gbergeben bzw. genannt werden.

4. Eine Ausfiihrung von Lieferungen oder Leistungen durch WERBEWAHN bedeutet nicht die
Anerkennung von abweichenden Bedingungen des Kunden.

5. WERBEWAHN bietet Dienstleistungen im Bereich Webdesign, Webentwicklung, Programmierung
und Webseitenpflege an. Vertragsgegenstand ist die Erstellung oder die Wartung und Pflege von
Webseiten.

6. Leistungen, die nicht direkt von WERBEWAHN erbracht werden, sind nicht in der vertraglichen
Verglitung enthalten, sofern Sie nicht Teil des Angebots waren und mit beauftragt wurden.
Dies gilt zum Beispiel flr die Rechteeinrdumung von Inhalten Dritter (z.B. Bildarchive),
Produktionskosten (z.B. Audio/Video), Ubersetzungen, Suchmaschinen-Optimierungen, Domain-
Registrierungsgebiihren, Hosting-Gebihren, Suchmaschinen-Marketing und dhnliche Leistungen.
Fir diese Leistungen entstehende Kosten werden dem Kunden separat in Rechnung gestellt.

7. WERBEWAHN kann nach eigenem Ermessen Erflllungsgehilfen fiir die Vertragserfiillung
einsetzen, ohne den Kunden dariber informieren zu missen.

8. Diese AGB gelten ausschlieRlich fir Vertrage mit Unternehmern gemafd § 14 BGB und nicht fir
Privatpersonen. WERBEWAHN bietet seine Leistungen ausschlieBlich gewerblich tatigen Kunden
an. Mit der Erteilung des Auftrags sichert der Kunde zu, dass er als Besteller in seiner Eigenschaft
als Unternehmer, und nicht als Privatperson handelt.

WERBEWAHN e.K. Seite 1 © 2026 - V02



10.

11.

Bei der Verwendung von Fremdsoftware im Vertragsgegenstand oder fiir die Erstellung und
Bearbeitung des Vertragsgegenstands kann WERBEWAHN nicht garantieren, dass zukiinftige
Anderungen der Drittsoftware mit den Leistungen von WERBEWAHN kompatibel sind. Eine
Anpassung zur Herstellung der Kompatibilitat in der Zukunft ist nicht Teil des Vertrages, es sei
denn, es wird ausdricklich und schriftlich etwas anderes vereinbart.

Die fir die Erstellung des Vertragsgegenstands durch WERBEWAHN oder dessen
Erfillungsgehilfen genutzte Soft- und Hardware ist nicht Angebots- bzw. Vertragsbestandteil.

Der Vertragsgegenstand wird ausschlieRlich fiir die aktuellen und gangigen Internetbrowser zum

Zeitpunkt der Fertigstellung konfiguriert. Dies umfasst alle Browserversionen, die nicht dlter als 2
Jahre sind. Zukiinftige Browserversionen sind nicht inbegriffen. Gangige Internetbrowser sind z.B.
Microsoft Edge, Apple Safari, Mozilla Firefox und Google Chrome.

Vertragsschluss

Mit der Annahme des Angebots durch den Kunden wird ein Vertrag zwischen WERBEWAHN und
dem Kunden auf Basis dieser AGB geschlossen.

Die Annahme des Vertrags durch den Kunden kann z.B. durch Unterzeichnung und Riicksendung
des finalen Angebots per Brief oder eMail erfolgen. WERBEWAHN wird dem Kunden den Eingang
des durch den Kunden unterzeichneten Angebots in der Regel schriftlich bestatigen.

Auch die Ausfiihrung erster Arbeiten (z.B. die Einrichtung eines Servers, die Ubermittlung von
Layouts/Entwurfen, das Erarbeiten eines Konzepts...) durch WERBEWAHN, gilt als
Vertragsannahme, wenn der Kunde den Auftrag nach vorliegender Preisinformationen bereits
mindlich erteilt hat und ein kurzfristiger Arbeitsbeginn durch beide Vertragspartner vereinbart
wurde. In diesem Fall wird WERBEWAHN die Auftragsannahme schnellst moglich schriftlich
bestatigen.

Kosten und Zahlungsbedingungen

Die Verglitung, unabhangig davon, ob es sich um eine Pauschal- oder Stundenvergiitung handelt,
wird gemaR dem Angebot von WERBEWAHN festgelegt. Alle genannten Betrdge verstehen sich
freibleibend, zuziglich der zum Zeitpunkt der Rechnungsstellung giiltigen, gesetzlichen
Umsatzsteuer (Nettopreis)

Mit der Auftragserteilung gilt, wenn nichts anderes Vereinbart wurde, eine Vorauszahlung in
Hohe von 500 Euro zzgl. der gesetzlichen Umsatzsteuer als Vereinbart. Diese Zahlung ist sofort
und ohne Abzlge fallig.

WERBEWAHN behilt sich das Recht vor, héhere Vorauszahlungen sowie Teilzahlungen nach
Erreichung wichtiger Zwischenziele zu verlangen.
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Zwischen- und Schlussrechnungen sind, wenn nichts anderes schriftlich vereinbart wurde,
innerhalb von 14 Tagen nach Rechnungsstellung ohne jegliche Abzlige zahlbar.

Vertragspflichten des Kunden, Haftungsausschluss

Der Kunde verpflichtet sich, alle Informationen, Daten, Werke (z.B. Impressumsdaten, Grafiken
usw.) sowie Zugangsdaten, die zur Erfillung des Auftrags erforderlich sind, vollstandig und
korrekt zur Verfligung zu stellen. Der Kunde hat vor Nutzung der gelieferten Inhalte sicher zu
stellen, dass seine Anweisungen im Einklang mit den geltenden Gesetzen stehen.

Der Kunde tGbermittelt WERBEWAHN die erforderlichen Inhalte in digitaler, geeigneter Form zur
Erstellung der Leistung. WERBEWAHN ist jedoch nicht verpflichtet, die vom Kunden
bereitgestellten Inhalte hinsichtlich ihrer Eignung fir den vereinbarten Zweck des
Vertragsgegenstands, zu priifen.

Sollte der Kunde die erforderlichen Inhalte nicht in geeigneter Form liefern kdnnen, so kann eine
Uberarbeitung der gelieferten Daten oder eine Neuerstellung der Daten durch WERBEWAHN
notig sein. Mehrkosten durch die Erstellung, Bearbeitung oder Digitalisierung von Inhalten
werden gesondert berechnet, wenn diese nicht Bestandteil des Angebotes bzw. des Vertrages
waren.

WERBEWAHN {ibernimmt keine Verantwortung fiir die vom Kunden bereitgestellten Inhalte im
Rahmen des Vertrags und der Vertragsanbahnung. Die Priifung auf mogliche RechtsverstéRe (z.B.
Marken- und Urheberrechte sowie andere Schutzrechte) obliegt allein dem Kunden. Dies gilt
auch, wenn die Inhalte durch WERBEWAHN oder seine Erfillungsgehilfen angepasst oder
bearbeitet wurden.

Wenn der Kunde Inhalte zur Verfligung stellt auf denen Personen sichtbar sind, (z.B. Mitarbeiter
oder professionelle Models), ist durch den Kunden sicherzustellen, dass die Personen der
Verwendung der Aufnahmen zugestimmt haben. Der Kunde ist dazu verpflichtet geeignete
Vertrage mit den Personen abzuschliefen und DSGVO-konforme Einwilligungen von den
Mitarbeitern einholen.

Wenn der Kunde die erforderlichen Inhalte nicht bereitstellt und keine weiteren Anweisungen
gibt, behalt sich WERBEWAHN das Recht vor, unter Beriicksichtigung der urheberrechtlichen
Kennzeichnungsvorgaben, Bildmaterial nach eigenem Ermessen von gangigen Anbietern (z.B.
Bildarchiven), oder entsprechende Platzhalter auf der Webseite zu verwenden.

Sollten Dritte WERBEWAHN aufgrund moglicher RechtsverstdRe in Anspruch nehmen, die aus
den Kundeninhalten resultieren oder der Kunde gegen diese AGB verstol3en, verpflichtet sich der
Kunde, WERBEWAHN von jeglicher Haftung freizustellen und die entstandenen oder
entstehenden Kosten in voller Hohe zu tragen.

Es liegt in der alleinigen Verantwortung des Kunden, regelmaRig Backups seiner auf dem
Webserver liegenden Datenbanken, Dateien und Softwareeinstellungen anzufertigen.

Dies gilt ausdrticklich fir den kompletten Webspace, auf dem die Internetseite gehostet wird
sowie fur den dazugehérigen eMail-Server, wenn dieser mit dem Webspace verbunden oder Teil
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der Installation ist. Sicherungskopien diirfen dabei nicht auf dem Webserver gespeichert werden,
sondern sind stets extern zu sichern. Ist der Kunde nicht in der Lage eine solche Sicherung
vorzunehmen ist er verpflichtet die Arbeiten durch Dritte vornehmen zu lassen. Alternativ kann
WERBEWAHN mit den Arbeiten beauftragt werden. Diese Beauftragung muss jedoch in jedem
Falle schriftlich erfolgen und von WERBEWAHN schriftlich bestatigt worden sein.

Veranderungen am Vertragsobjekt durch den Kunden oder durch von Ihm beauftragte Dritte
liegen nicht in der Verantwortung von WERBEWAHN. Eine Haftung durch WERBEWAHN fir
daraus entstehende Fehlfunktionen oder jegliche andere Schaden ist ausgeschlossen.
Eventuell nétige Reparaturen durch WERBEWAHN werden gesondert berechnet.

WERBEWAHN tbernimmt im rechtlich zuldssigen Rahmen keine Haftung fiir Schaden die dem
Kunden oder Dritten durch einen Ausfall oder Datenverlust auf dem Web- oder eMail-Server
entstehen.

WERBEWAHN erbringt keine Rechtsberatung. Der Kunde ist selbst dafiir verantwortlich, die
rechtliche Konformitat des Vertragsgegenstands (z.B. Domain, Grafiken, Logos, Seitenlayout, ...),
einschlieRlich aller datenschutzrechtlich relevanter Aspekte (Cookies, Datenschutzerklarung, ...)
zu Uberpriifen oder durch Dritte Gberprifen zu lassen.

Der Kunde ist verpflichtet, die ihm zur Pflege und Einsicht der Internetseite Gbermittelten
Zugangsdaten vertraulich zu behandeln. Er haftet fir jeglichen Missbrauch durch unbefugte
Dritte und ist dazu verpflichtet, WERBEWAHN Uber etwaige Sicherheitsverletzungen zu
informieren. Bei Verdacht auf eine unbefugte Nutzung hat der Kunde die Moglichkeit und die
Pflicht, umgehend neue Zugangsdaten anzufordern.

Leistungserbringung/Leistungsphase

Die Leistungserbringung durch WERBEWAHN erfolgt in der Regel in mehreren Schritten:
Konzeption | Umsetzung | Veroffentlichung

WERBEWAHN erstellt in Absprache mit dem Kunden ein Konzept fir die Struktur und
Funktionalitat des Vertragsgegenstands. Dieses Konzept dient als Grundlage fiir die Umsetzung
und muss vom Kunden freigegeben werden. Ein bereits vorvertraglich mit dem Kunden erstelltes
Konzept gilt als freigegeben und bildet ebenfalls die Basis fur die Umsetzung. Dies gilt z.B. auch
bei Nutzung einer besprochenen Vorlage oder einer bereits vorhandenen, kundeneigenen
Webseite als Vorlage.

Wenn WERBEWAHN nach einer Besprechung dem Kunden ein Besprechungsprotokoll zusendet
oder aushandigt, wird dieses verbindlich, sofern der Kunde nicht innerhalb von 3 Werktagen
nach Zusendung widerspricht.

Nach Freigabe des Konzepts beginnt WERBEWAHN mit der Umsetzung. Auf Basis des
freigegebenen Konzepts entwickelt WERBEWAHN den funktionsfahigen Vertragsgegenstand, der
die vereinbarten Funktionen enthélt. Die Umsetzung wird vom Kunden am Ende freigegeben.
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Nach Fertigstellung wird der Vertragsgegenstand von WERBEWAHN in den Verfligungsbereich
des Kunden Ubertragen, wo dieser vom Kunden abgenommen wird (,,Freigabe“).

Dies kann durch das Hochladen der Daten auf einen vom Kunden bereitgestellten Server und die
Ubermittlung der Zugangsdaten, die Ubergabe eines physischen Datentrdgers oder auf dhnliche
Weise erfolgen. Der Kunde stellt dafiir alle erforderlichen Zugangsdaten umgehend zur
Verfligung.

Falls der Kunde Vorschldage zum Konzept oder zur Umsetzung mehr als zweimal wesentlich
verandert und ablehnt, behalt sich WERBEWAHN das Recht vor, den Vertrag zu kiindigen und
eine anteilige Verguitung fir die Konzept- und/oder Umsetzungsphase zu verlangen.

Verzogerungen aufgrund nicht eingehaltener Termine oder Leistungszusagen seitens des Kunden
liegen nicht in der Verantwortung von WERBEWAHN. Der Kunde ist darliber informiert, dass das
Nichteinhalten zugesagter Termine oder Leistungen zu zusatzlichen Kosten fiihren kann.

Die Erbringung von Suchmaschinenoptimierungen schuldet WERBEWAHN nur, wenn sie
ausdriicklich im Vertrag vereinbart wurde.

Die Optimierung fiir mobile Endgeréte (Tablett & Mobil-Telefone) erfolgt, wenn diese Arbeiten
ausdriicklich im Vertrag vereinbart wurden.

WERBEWAHN ist zur Bereitstellung von Entwicklungs-, Anwendungs- oder sonstigen
Dokumentationen, sowie zur Prifung oder Beschaffung von Rechten oder Zertifikaten nur
verpflichtet, wenn dies im Vertrag ausdriicklich vereinbart wurde.

Werden fir die Umsetzung von kundenseitig gewtlinschten Funktionen Plugins, Skripte oder
dhnliche Softwareelemente bendétigt, so werden diese fir den Kunden entwickelt oder von
Drittanbietern bezogen. Die Kosten hierfiir werden dem Kunden berechnet, wenn die Arbeiten
nicht explizit im Vertrag vereinbart wurden.

Wartung

Auf Wunsch des Kunden kann die Wartung und Pflege des Internet-Auftritts durch WERBEWAHN
erfolgen. WERBEWAHN ist jedoch nicht verpflichtet eine solche Leistung anzubieten.
Entsprechende Vereinbarungen sind ausschlieflich Gegenstand von Individualabsprachen.

Wird ein Wartungsvertrag abgeschlossen, so ist das Ziel der Wartung die Beseitigung von
Funktionsstorungen und ggf. die Aktualisierung einzelner, technisch notwendiger Teile.
Eine Aktualisierung von Inhalten (Medien, Texte und dhnliches) ist nicht enthalten.
Weitere Anforderungen sind dem Angebot zu entnehmen.

Vorrausetzung fir eine Wartung / Pflege der Kunden-Webseite ist, dass das genutzte System mit
der Software, die durch WERBEWAHN genutzt wird kompatibel ist. Es liegt in der Verantwortung
des Kunden, dass dies gegeben ist.
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Domain-Umzug

Der Umzug einer Domain erfolgt ausschlieRlich im Auftrag des Kunden und muss schriftlich durch
den Kunden beauftragt und bestatigt werden.

Der Kunde bestatigt mit seiner Beauftragung die Rechte an der Nutzung der betroffenen Domain
zu besitzen. Sollten Dritte WERBEWAHN diesbeziiglich aufgrund moglicher RechtsverstéRe in
Anspruch nehmen, verpflichtet sich der Kunde, WERBEWAHN von jeglicher Haftung freizustellen
und die entstandenen oder entstehenden Kosten in voller Hohe zu tragen.

Die Vereinbarung zur Registrierung einer Domain wird direkt zwischen dem Kunden und der
entsprechenden Domainvergabestelle oder dem jeweiligen Registrar getroffen. WERBEWAHN
agiert lediglich als Vermittler zwischen dem Kunden und der Vergabestelle und hat keinen
direkten Einfluss auf die Zuteilung der Domain.

Neben den allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten die spezifischen Bedingungen der
jeweiligen Vergabestellen fiir die Domainregistrierung.

Es besteht durch einen Umzug Ihrer Webseite oder Domain kein Anspruch auf eine feste IP. Wird
dies gewlinscht, muss dies vertraglich vereinbart worden sein.

Der Umzug von eMails erfolgt nur nach schriftlicher Beauftragung durch den Kunden. Der Kunde
ist informiert, dass schon mit der Einleitung des Domain-Umzugs der vorherige Provider alle
eMails [6schen kann. Aus diesem Grund ist der Kunde verpflichtet, schon vor der Beauftragung
alle eMail-Daten eigenstandig zu sichern oder sichern zu lassen und den Empfang weiterer
eMails zu unterbinden.

. Anderungswiinsche & Mehraufwand

Nach Freigabe des Konzepts, der Umsetzung oder der Abnahme des fertigen
Vertragsgegenstands kann der Kunde Anderungen oder Ergénzungen verlangen. WERBEWAHN
ist nicht verpflichtet, diesen Anderungswiinschen nachzukommen, behilt sich jedoch vor, dies
gegen zusatzliche Verglitung umzusetzen.

Durch nachtrigliche Anderungen verschieben sich vereinbarte Fertigstellungs- oder
Veroffentlichungstermine angemessen, abhangig von der aktuellen Arbeitskapazitdt von
WERBEWAHN zum Zeitpunkt des Anderungswunsches. Der Kunde wird (iber die geschatzte
Bearbeitungsdauer informiert.

Gleiches gilt, wenn eine Freigabe oder Abnahme noch aussteht, obwohl die Voraussetzungen
dafiir bereits erfullt sind.

WERBEWAHN kann aus Kulanzgriinden gelegentlich Leistungen voriibergehend unentgeltlich
erbringen. Der Kunde wird dariber informiert, ob dies mit oder ohne Vorbehalt geschieht.
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Abnahme / Freigabe

Vorgaben des Kunden werden nach bestem Wissen und Gewissen beriicksichtigt. Der Kunde ist
verpflichtet, die erbrachte Leistung abzunehmen, wenn sie den vertraglichen Anforderungen
entspricht. Die Abnahme (Freigabe) erfolgt schriftlich (per E-Mail oder in Textform). Wenn der
Kunde trotz Aufforderung und vollstandiger Leistungserbringung nicht innerhalb von 14 Tagen
schriftlich abnimmt und keine Einwadnde erhebt, gilt die Leistung als stillschweigend
abgenommen.

WERBEWAHN hat im Rahmen des vereinbarten Auftrags kiinstlerische Freiheit, sofern keine
spezifischen Vorgaben des Kunden vorliegen. Reklamationen beziiglich der kiinstlerischen
Gestaltung sind grundsatzlich ausgeschlossen. Die Abnahme kann daher nicht aus kiinstlerischen
Griinden verweigert werden.

Wahrend der Fertigstellung kann WERBEWAHN dem Kunden Teile der Leistung zur Teilabnahme
vorlegen. Der Kunde ist zur Teilabnahme verpflichtet, wenn die Teilleistungen den vertraglichen
Anforderungen entsprechen.

Die Nutzung der Leistung durch den Kunden gilt als Abnahme.

Sowohl mit der Aufforderung des Kunden, die Webseite online zu veréffentlichen, als auch mit
der finalen Freigabe des Vertragsgegenstands, bestatigt der Kunde, dass er die Inhalte und die
Funktionen der Internetseite zuvor rechtlich gepriift hat oder durch einen Dritten hat prifen
lassen. Dies gilt sowohl fiir simtliche Inhalte des Vertragsgegenstands als auch fiir die genutzen
Domains, eMail-adressen und dhnliche, mit der Veréffentlichung im Zusammenhang stehenden
Aspekte.

Nutzungsrechte

Der Kunde darf die von WERBEWAHN erbrachten Leistungen und den Vertragsgegenstand nur
fir den im vereinbarten Zweck nutzen. Sofern nicht anders im Angebot festgelegt, beschranken
sich die Nutzungsrechte auf die im Vertrag benannte Nutzungsart. Zusatzliche Nutzungsrechte
fir eine anderweitige Nutzung der durch WERBEWAHN erstellten oder bearbeiteten Inhalte
werden nur mit ausdricklicher Vereinbarung tbertragen.

Die Einraumung der Nutzungsrechte durch WERBEWAHN erfolgt erst nach vollstandiger Zahlung
der vereinbarten Vergiitung durch den Kunden.

WERBEWAHN {ibertragt dem Kunden fiir die von WERBEWAHN erstellten Inhalte das einfache,
zeitlich, raumlich und inhaltlich uneingeschrankte Nutzungsrecht an der vertragsgegen-
standlichen Leistung. Dies gilt z.B. fiir auf der Webseite genutzte Zeichnungen, Grafiken, Bilder,
Ton- und/oder Videoaufnahmen, Texte etc. Fiir von Dritten gelieferte Inhalte gelten die
jeweiligen Nutzungsrechte des Urhebers.

WERBEWAHN behilt sich das Recht auf Namensnennung vor, es sei denn, es wurde ausdriicklich
etwas anderes schriftlich vereinbart (§ 13 UrhG). Die Namensnennung kann z.B. im
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Programmiercode und im Impressum der Webseite erfolgen.

5. Sofern WERBEWAHN Dritte zur Vertragserfillung einbezieht, erwirbt WERBEWAHN deren
Urhebernutzungsrechte fiir den Kunden auf dessen Kosten und tibertragt sie in vollem Umfang
auf den Kunden.

6. WERBEWAHN ist nicht verpflichtet, Original- oder Arbeitsdaten (z.B. Quellcodes,
Dokumentationen, Handblicher oder dhnliches) herauszugeben, es sei denn, der Kunde wiinscht
dies und vereinbart eine separate Entgeltzahlung.

7. BeiVerwendung von "open source“-Software oder dhnlichen Produkten (z.B. Schriften) zur
Erstellung des Vertragsgegenstands gelten die jeweiligen Lizenzbedingungen des Herstellers.
Urheberrechte entstehen nur gemaR den Lizenzbedingungen, und der Kunde verpflichtet sich,
diese einzuhalten.

K. Referenz & Eigenwerbung

1. Der Kunde erklart sich damit einverstanden, dass die erbrachten Leistungen und Lieferungen von
WERBEWAHN als Referenz und zum Zwecke der Eigenwerbung 6ffentlich genutzt werden dirfen,
ohne dass dem Kunden dafiir ein Entgeltanspruch zusteht. Dies gilt auch, wenn die Erstellung
unter Verwendung von Kundenvorlagen erfolgt.

2. Der Kunde erklart sich damit einverstanden, dass WERBEWAHN z.B. Screenshots oder andere
Darstellungen der erbrachten Leistungen als Referenz auf der eigenen Webseite, in Drucksachen
oder dhnlichem verwenden kann, ohne dass dem Kunden dafiir ein Entgeltanspruch zusteht.

L. Kiindigung & Riicktritt

1. WERBEWAHN behilt sich das Recht vor, von einem Vertrag mit sofortiger Wirkung
zuriickzutreten, sofern ein wichtiger Grund vorliegt. Die Kiindigung muss schriftlich erfolgen. Ein
wichtiger Grund liegt insbesondere vor, wenn:

a. Die Ausflihrung eines Auftrags aufgrund von vom Kunden zu vertretenden Griinden trotz
schriftlicher Abmahnung und Setzung einer 10-tdgigen Nachfrist weiter verzogert oder unmoglich
wird.

b. Der Kunde trotz schriftlicher Abmahnung und Setzung einer 10-tagigen Nachfrist gegen
wesentliche Vertragsverpflichtungen verst6Rt oder beharrlich gegen wesentliche Bestimmungen
der AGB verstoRt.

c. Im Falle eines berechtigten Vertragsricktritts behalt WERBEWAHN Anspruch auf das
vereinbarte Entgelt.

2. Der Kunde kann aus wichtigem Grund vom Vertrag zurlicktreten. Auch hier ist die schriftliche
Form erforderlich. Ein wichtiger Grund liegt insbesondere vor, wenn die Aufrechterhaltung des
Auftrags flir den Kunden aufgrund fortgesetzter VerstoRe von WERBEWAHN gegen wesentliche
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Vertragsbestimmungen trotz schriftlicher Abmahnung und Setzung einer 10-tdgigen Frist zur
Wiedergutmachung unzumutbar wird.

3. Im Falle eines berechtigten Ricktritts des Kunden sind die bis dahin von WERBEWAHN
erbrachten Leistungen sowie alle entstandenen Kosten in voller Hohe vom Kunden zu bezahlen.

4. Kindigt der Kunde den Vertrag ohne wichtigen Grund, ist er verpflichtet, neben den bereits
erbrachten Leistungen und allen bereits entstandenen Kosten auch die vereinbarte Vergilitung
vollstandig zu bezahlen, da der entgangene Gewinn aufgrund der projektbezogenen
Terminierung nicht kurzfristig anderweitig realisiert werden kann.

M. Gewadhrleistung & Mangelhaftung

1. WERBEWAHN haftet gemaR den gesetzlichen Bestimmungen fiir Mangel der erbrachten
Leistung. Die Verjahrungsfrist fiir Gewahrleistungsanspriiche des Kunden betragt ein Jahr.
Die Verjahrungsfrist beginnt nicht erneut, wenn im Rahmen der Mangelhaftung eine
Ersatzlieferung erfolgt. Alle anderen gesetzlichen Bestimmungen zur Madngelgewahrleistung
bleiben unberihrt.

2. Unwesentliche Mangel rechtfertigen keine Mangelanspriiche.

3. Eine Haftung fiir Mangel ist ausgeschlossen, sofern sie auf vom Kunden bereitgestellten
Materialien, Inhalten oder sonstigen Vorgaben des Kunden beruhen.

4. Eine Haftung durch WERBEWAHN ist ausgeschlossen, wenn die Umgebung, auf der die Webseite
gehostet wird, kundenseitig zur Verfligung gestellt wird und der Mangel z.B. durch die
Umgebung selbst verursacht wird, oder durch Anderungen entsteht, die an der System-
Umgebung (Hard- & Software) vorgenommen wurden.

5. Bei Méangeln des Vertragsgegenstands kann der Kunde Nacherfiillung verlangen. Die Wahl, ob die
Nacherfillung durch Mangelbeseitigung oder Lieferung einer mangelfreien Sache erfolgt, obliegt
WERBEWAHN.

Ein Recht des Kunden, die Verglitung zu mindern oder vom Vertrag zurlickzutreten, besteht erst
nach zweifach erfolgloser Nacherfiillung.

6. Der Kunde hat WERBEWAHN bei der Mangelbeseitigung zu unterstiitzen, soweit erforderlich.

7. Gewabhrleistungsanspriiche des Kunden entfallen, wenn der Kunde ohne vorherige schriftliche
Zustimmung Anderungen an dem Vertragsgegenstand, bzw. an Software oder Hardware
vornimmt oder durch Dritte vornehmen lasst. Der Kunde hat WERBEWAHN den Zeitaufwand und
die Kosten fiir die Analyse und Beseitigung solcher Mangel zu vergiiten, sofern sie nicht
WERBEWAHN zuzurechnen sind.
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N. Hinweis zur Datenverarbeitung

1. WERBEWAHN verarbeitet personenbezogene Daten des Kunden ausschlieRlich zur
Vertragserfiillung gemalk den Bestimmungen der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO).

2. Die Daten des Kunden werden nicht an Dritte weitergegeben, es sei denn, dies ist fiir die
Vertragserfiillung erforderlich (z.B. Weitergabe an externe Programmierer, Provider, externe
Finanzbuchhaltung, Banken im Rahmen der Auftragsabwicklung und Abrechnung,
Transportunternehmen, ...).

3. Der Kunde kann seine datenschutzrechtlichen Anspriiche, wie das Recht auf Auskunft,
Berichtigung, Loschung oder Einschrankung der Verarbeitung, sowie das Widerspruchsrecht, in
der Datenschutzerklarung von WERBEWAHN auf dessen Website WERBEWAHN.de einsehen.

4. Zum Zwecke der vorsorglichen Datensicherung darf WERBEWAHN wahrend der Vertragserfiillung
oder bei Beauftragung von Wartungsarbeiten eigene Sicherungskopien des Webservers
vornehmen und die Backupdaten auf eigenen Servern im gesetzlichen Rahmen archivieren. Eine
Zusage der Datensicherung durch WERBEWAHN ist hiermit jedoch nicht verbunden, aulRer
WERBEWAHN wird ausdriicklich schriftlich mit diesen Arbeiten beauftragt.

5. Wird eine Datensicherung durch WERBEWAHN vorgenommen, so wird die Dauer der
Speicherung durch WERBEWAHN im gesetzlichen Rahmen festgelegt und ist in der Regel
abhangig von der Bearbeitungszeit des Auftrags.

0. Schlussbestimmungen

1. Erflllungsort fir samtliche Verpflichtungen aus den Vertragsbeziehungen zwischen den Parteien
ist der Sitz von WERBEWAHN. Als Gerichtsstand fiir alle Streitigkeiten aus oder im
Zusammenhang mit diesem Vertrag gilt Hamburg als vereinbart.

2. Fir samtliche Rechtsbeziehungen zwischen den Vertragsparteien und fiir alle aus dem Vertrag
resultierenden Anspriiche gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des
UN-Kaufrechts.

3. Eine Ubertragung der Rechte und Pflichten dieses Vertrags auf Dritte durch den Kunden, bedarf
der schriftlichen Zustimmung von WERBEWAHN.

P. Salvatorische Klausel

1. Sollten einzelne Bestimmungen des Vertrages und/oder dieser Allgemeinen
Geschaftsbedingungen unwirksam sein oder werden, so wird die Wirksamkeit der tbrigen
Bestimmungen hiervon nicht berihrt. Anstelle der unwirksamen Bestimmung tritt eine Regelung,
die dem wirtschaftlichen Zweck der Vereinbarung am nachsten kommt. Gleiches gilt im Falle von
Unvollstandigkeiten.
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